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Benvolgut/da,  
 
Com cada any, amb la present Memòria de l’exercici 2017,  us fem coneixedors dels actes celebrats, dels esdeveniments on hem estat representants, dels convenis 
formalitzats, de les formacions impartides, dels desenvolupaments, novetats i situació de les diferents àrees que es composa la nostre organització professional, en 
definitiva, de la riquesa del nostre Col·legi Oficial d’Agents de la propietat immobiliària de Girona, que amb orgull he presidit des de l’any 2010. 
 
Arriben nous temps, que caldrà afrontar-les amb altres perspectives, és per això, que donem pas a una nova Junta de Govern, formada per uns magnífics 
representants, i amb qui vull fer arribar públicament el meu agraïment per afrontar aquest repte.  
 
A partir d’ara, passo a ser, juntament amb tota l’anterior Junta sortint, un api més, un company més. Personalment, seguiré sent un acèrrim defensor del nostre 
Col·legi i de la nostra agrupació professional. Agafo com a pròpia el lema de les “apialies”: La Força del grup. 
 
Deixeu-me, finalment, dirigir unes paraules de reconeixement als membres d’anteriors Juntes, i especialment amb els qui hem determinat la decisió de fer “un pas al 
costat”, i per suposat al personal del nostre Col·legi, amb qui he pogut compartir moltes hores. Us asseguro que la seva dedicació i implicació ha fet que la nostra 
organització gaudeixi d’uns nivells d’excel·lència.  
 
A tothom, mil gràcies. 
 
Rebeu una cordial salutació. 
 
 
  
  
 
  
Ramon Corominas Llach     
Ex-president  
     
Girona, 23 de març de 2018 



 

 

Òrgans de govern  ·  Organigrama 
ASSEMBLEA 

GENERAL 
(Tots els col·legiats) 

(E/E i S/E) 

JUNTA DE GOVERN 

(Presidència + 10 vocals) 

VOCALIES/ÀREES 
 
 

API 
IMMOBLES 

 
COORDINACIÓ  DEONTOLOGIA FORMACIÓ ORGANITZACIÓ 

VALORACIONS i 
PERITATGES 

GERÈNCIA 

Rosa Pascual 
Gerent 

CÀRRECS 

Vicepresident 

Joaquim Ribas 
Secretari  

Carles Hugas 
Tresorer 

Josep Carbonés 

Cens col·legial 

Dolors Calvo 

Comptabilitat 

Maria Carrillo 

Formació i 
peritatges 

Sara Rodríguez 

Cap Comercial  
Fina Esteva 

COMUNICACIÓ 

Cristina Pardo 

PRESIDENT 

Ramon Corominas 

QUALITAT 

Joaquim Ribas - Director  
 Rosa Pascual - Coordinadora 

Dolors Calvo - Responsable 

Dolors Calvo Sara Rodríguez Rosa Pascual 

 
 

Lluís Villa 

 

Sara Rodríguez 

 
 
 

Eduard 
Galobardes 

  
 
 

Rosa Pascual 

 

 
 

Pere Bahí 

 
Roger Garcia 

  

Ramon Corominas 

Núria Cruañas 

Maria Carrillo 

 
 

Marta Llimós 

 

Fina Esteva 

 
 
 

Ester Soler 

 

Assessor Jurídic  
Carles Balbin 

 

Comunicació 

Ester Soler 
 

Maria Romaguera 
(Servei extern) 

Comissions de 
treball 
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Comissions de 
treball  

Assessor jurídic 

CARLES BALBIN 

Assessor fiscal 

RM. ASSESSORS Estudis Preus de Mercat 

MIQUEL BOSCH 

Econòmica 

RAMON CRUAÑAS 

Allotjament Turístic 

JOSEP CARBONÉS 

JOAN COMPANY 

Cadastre, PIC 

RAMON COROMINAS                                                   
CARLES HUGAS 

Cambra de Comerç de Girona     

RAMON COROMINAS 

Cambra de Comerç de Palamós  

LLUÍS VILLA 

Consum  

RAMON COROMINAS 

Fiabci   

NÚRIA CRUAÑAS 

Fnaim  

NÚRIA CRUAÑAS 

JOSEP CARBONÉS 

ROGER GARCIA 

INTERCOL·LEGIAL 

Patronat de Turisme 

NÚRIA CRUAÑAS / ROGER GARCIA 

Premi Solidari 

JOAQUIM RIBAS 
Tribunal Arbitral    

EDUARD GALOBARDES 
Immoscòpia 

EDUARD GALOBARDES 

Organigrama – Comissions de treball 

Taula Lletrada:  
JOAQUIM RIBAS i CARLES BALBÍN 
 

 Taula Tècnica:  
 ROSA PASCUAL 
 

Respons. Social Corporativa: RAMON 
COROMINAS 
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                           Junta de Govern 



 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 

 
Consell Català · Consejo General 
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 Carnet col·legial, Diploma i Placa identificativa. 

 Defensa dels drets del col·lectiu amb participació legislativa. 

 Formació contínua. 

 Estudis de preus de mercat. 

 Model de tot tipus de contractes. També en diferents idiomes. 

 Assessoria Jurídica. 

 Assessoria Fiscal. 

 Assessorament en peritatges i Torn d’Ofici. 

 Assegurances:  Responsabilitat Civil i Garantia de Caució. 

 Convenis de col·laboració. 

 Expedició de certificats i emissió de visats. 

 Circulars, comunicats i Newsletter setmanals. 

 Recull de premsa. 

 Resolució de queixes entre col·legiats i consumidors. 

 Fires sectorials. 

 Guia per la compra d’un habitatge. 

 Alta en el registre Aicat. 

 Obtenció de Cèdules d’Habitabilitat i Certificats d’Eficiència 
Energètica. 

 Servei de Peritatges i de Subhastes d’immobles d’herències de 
la direcció general de Patrimoni de la Gencat. 

 Domini apigirona.com 

 Registradores.org  MVI (Mètode de Valoració Immobiliària). 

 

      Solvència                                               Guia de serveis 

 

 

 

Assegurança RC 

(Per a l’activitat de l’API 
en la seva funció 
mediadora i per 

establiment i assegurat)  

 

 

•RESUM DE COBERTURES: 

•La funció mediadora de l’API.  

•La comercialització d’apartaments turístics. 

•Els API al servei  de la “Sociedad Pública de 
Alquiler”. 

•Els API com a taxadors hipotecaris. 

•L’activitat d’administració de patrimonis en règim 
de propietat horitzontal i/o vertical. 

•L’activitat de perit judicial i extrajudicial. 

•Límit per sinistre i establiment: 600.000 € per 
col·legiat i establiment i sublímit de  cobertura de 
danys a expedients de 150.000 €. El sublímit per 
víctima per la RC patronal de 200.000 €.  Franquícia 
professional 10% amb un mínim de 300 € sinistre. 

 

Garantia de Caució 

(Per a qui mantingui una 
relació mercantil amb 

l’api) 

 

•Té per objecte garantir a l’assegurat, (persona física 
o jurídica), el pagament d’una indemnització per a 
les quantitats que percebem els API en l’exercici de 
la nostra activitat mediadora, fins al límit màxim de 
60.000 € per establiment obert al públic i any de 
cobertura. 

 

•D’obligació per l’article 55.3 c) de la Llei 18/2007 
de 27 de desembre, del dret a l’habitatge i el 
Decret  12/2010, de 2 de febrer, pel qual es 
regulen els requisits per exercir l’activitat d’agent 
immobiliari i es crea el Registre d’agents 
immobiliaris de Catalunya. 
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Què Què em dóna el Col·legi ? 
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El diploma acreditatiu que s’està en 
possessió del títol d’agent de la propietat 

immobiliària.   

El carnet col·legial ens identifica com a 
membres del Col·legi i ens permet gaudir 

de serveis exclusius del Col·legi. 

Utilització de la marca api, una imatge que 
ens distingeix i ens relaciona. La 

reproducció de la marca s’ha d’ajustar al 
Manual d’identitat. 

  

  

Et donem d’alta de les assegurances 
obligatòries de Responsabilitat Civil i de 

Caució, d’acord amb la Llei 18/2007 i Decret 
12/2010. 

Servei de gestió i comercialització 
d’immobles de particulars, empreses i 

entitats bancàries. 

Intranet amb tota l’informació que 
necessitem pel nostre dia a dia, amb 

informació les 24 h del dia, els 365 dies 
de l’any.  

Assessorament jurídic, fiscal, laboral i 
comptable, gratuït. 

El portal gratuït i exclusiu dels api amb 
producte de compra, venda o lloguer 

d’immobles.    

El software immobiliari per a gestionar la 
nostra agència i des d’on es pot accedir a un 

gran ventall de serveis exclusius. 

La documentació i tràmit d’inscripció en 
el Registre aicat de l’Agència de 

l’habitatge de Catalunya. 

El Diploma que ens acredita com a agents 
degudament inscrits en el Registre 

d’Agents immobiliaris de Catalunya. 

La placa identificativa com a membre del 
col·lectiu, amb inclusió del número aicat 

del registre d’agents immobiliaris.   



Què Convenis i serveis a la teva disposició 
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Per consulta lliure i certificació electrònica de 
dades cadastrals protegides i cartografia digital, 

per als titulars cadastrals de les dades protegides i 
certificació negativa de béns immobles. (Es 

requereix autorització del propi titular cadastral 
mitjançant NE). 

Els api poden presentar per via telemàtica, i en 
representació de terceres persones, 

declaracions, comunicacions, declaracions-
liquidacions, auto-liquidacions o qualsevol altre 

document exigit per norma tributària. 

  

  

 Conveni amb l’Ajuntament de Girona, es 
tracta d’un programa per a fomentar 

l'obertura de locals comercials als barris de 
Sant Narcís, Santa Eugènia i Can Gibert del Pla 

de Girona.  

Per a poder presentar,  gestionar i liquidar 
els impostos de tributs propis de la 

Generalitat de Catalunya de tercers via 
telemàtica.  

Destinat a facilitar, telemàticament, 
l'obtenció de notes simples informatives 

sense necessitat que l'API es traslladi a la seu 
dels Registres. 

 Col·laborem en el programa per a 
fomentar les Inversions empresarials a les 
àrees urbanes de Girona i Figueres. Els api 

doten d’immobles el web investin.cat. 
un entorn empresarial idoni per 

la connectivitat dels negocis.  
 

Per fixar la col·laboració de l’API en la 
provisió d’habitatges de segona mà per 

poder constituir un patrimoni d’habitatge 
per part de l’empresa pública ADIGSA en 

aquelles poblacions que presentin 
especials problemes d’allotjament. 

Acord de col·laboració, d’ençà de 1995, 
per a donar suport al negoci de les 

agències immobiliàries, oferint 
productes financers únics. 

Conjuntament amb el Gremi de 
Promotors i Constructors d’Edificis i el 

Col·legi d’Administradors de Finques de 
Girona realitzem estudis amb 

estadístiques de preus de mercat 
d’obra nova, 2a mà i de lloguer.  

Per pràctiques dels alumnes majors de 16 
anys, per tal que perfeccionin la seva 
formació realitzant pràctiques en les 

agències immobiliàries, amb un temps de 4 
hores diàries.  



Convenis i serveis a la teva disposició 
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Estudis que acrediten la capacitació 
professional requerida per inscriure’s en el 
Registre d’agents immobiliaris de Catalunya 

imprescindible per exercir legalment la 
professió a Catalunya. 

Destinat a avaforir els col·legiats 
amb una oferta amb els millors 

preus i condicions, en assegurança 
de salut. 

Els col·legiats i associats poden oferir 
productes de la Mutua de 

propietarios a. 

MC Prevenció ofereix als col·legiats la 
contractació del servei de prevenció de 

riscos laborals per donar compliment a la 
normativa vigent (LPRL 31/1955). 

Per a realitzar taxacions de 
béns immobles “online”! 

Per col·laboració mútua   

 
Conveni signat el 1999 per a donar suport 

i assessorament i alhora  promoure 
l’extenssió del coneixement de la llengua 

catalana models de contracte. 
 
 

Els col·legiats i associats poden oferir 
als seus clients productes asseguradors 

de la Mutua de Propietarios  

Número 1 en lloguer de vehicles. 
Descompte d’un 20% del preu online. 

Productes i serveis en aliança 
tecnològica del seu software i 

portal pisos.com 

Estudis que acrediten la capacitació 
professional requerida per inscriure’s en el 
Registre d’agents immobiliaris de Catalunya 

imprescindible per exercir legalment la 
professió a Catalunya. 

Destinat a avaforir els col·legiats 
amb una oferta amb els millors 

preus i condicions, en assegurança 
de salut. 

Els col·legiats i associats poden oferir 
productes de la Mutua de 

propietarios a. 

Per col·laboració mútua   

MC Prevenció ofereix als col·legiats la 
contractació del servei de prevenció de 

riscos laborals per donar compliment a la 
normativa vigent (LPRL 31/1955). 

Estudis que acrediten la capacitació 
professional requerida per inscriure’s en el 
Registre d’agents immobiliaris de Catalunya 

imprescindible per exercir legalment la 
professió a Catalunya. 

Destinat a avaforir els col·legiats 
amb una oferta amb els millors 

preus i condicions, en assegurança 
de salut. 

Els col·legiats i associats poden oferir 
productes de la Mutua de 

propietarios a. 

Per col·laboració mútua   
Conveni destinat a afavorir als col·legiats 
mitjançant l’accés a un fons documental 
especialitzat i actualitzat diàriament en 

l’àmbit de tot tipus de gestions 
immobiliàries. 

Per a realitzar taxacions de béns 
immobles “online”. 

 
Conveni signat el 1999 per a donar suport 

i assessorament i alhora  promoure 
l'extensió del coneixement de la llengua 

catalana models de contracte. 
 
 

Col·laborem amb FNAIM66 d’ençà de 1995 i 
amb FNAIM Languedoc-Roussillon. Per 

promoure la col·laboració entre els 
professionals de la Catalunya nord i sud. 

 

Els col·legiats i associats poden oferir 
als seus clients productes asseguradors 

de la Mutua de Propietarios. 

MC Prevenció ofereix als col·legiats la 
contractació del servei de prevenció de 

riscos laborals per donar compliment a la 
normativa vigent (LPRL 31/1955). 

El Montepio Girona ens ofereix  una tarifa 
especial per a les revisions mèdiques per a 
l’obtenció de qualsevol permís i/o llicència. 

Estudis que acrediten la capacitació 
professional requerida per inscriure’s en el 
Registre d’agents immobiliaris de Catalunya 

imprescindible per exercir legalment la 
professió a Catalunya. 

Destinat a afavorir els col·legiats amb 
una oferta amb els millors preus i 

condicions, en assegurança de salut. 

Per a col·laboració entre les dues institucions 
per desenvolupar propostes i projectes 

comuns en benefici dels nostres respectius 
col·lectius professionals. 

 
 

Per a la promoció mútua en els serveis i en 
les activitats que s'ofereixen als col·legiats i 

difondre-les a la comunitat col·legiada 
professional. 

  
 

http://www.fnaim66.com/
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El col·legi està adherit a la Junta Arbitral 
de Consum. El professional inscrit 

ofereix al consumidor una garantia de 
qualitat del servei i producte que lloga i 

ven. 
 

D’ençà de 2011, en formem part. La 
Intercol·legial de Col·legis Professionals de 
Catalunya representa més de 100 Col·legis 

amb més de 200.000 col·legiats i col·legiades 
de tots els sectors professionals. 

El diploma acreditatiu que s’està en 
possessió del títol d’agent de la propietat 

immobiliària.   

El Col·legi és fundador del Tribunal 
Arbitral de Girona que es va crear a l’any 

1.991. 

El 2013, ens adherim i formem part de la 
Taula pel Dret a Decidir.    

D’ençà de 1.995 que el Col·legi n’és soci.  

En formem part: 

Formem part de la comissió d’Urbanisme 
de la Cambra de Comerç de Girona. 

El Col·legi és fundador del Tribunal 
Arbitral de Girona que es va crear a l’any 

1991. 

El 2013, ens adherim i formem part de la 
Taula pel Dret a Decidir.    

D’ençà de 1995 que el Col·legi n’és soci.  

Més convenis:  
     



           Presidència   ·  Ramon Corominas 
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25/01, reunió de l’àrea de serveis de l’AIC. 
10/02, reunió amb el grup d’ERC de l'Ajuntament de 

Girona tema lloguer social. 
24/02, assisteix a la constitució de la taula del sector 

de la construcció del programa Construcció 
Connectada. 

10 i 11/03, participa com a ponent en el Congrés 
immobiliari INMOFEST organitzat pel Col·legi API de 

Murcia. També hi participa el col·legiat Joan Company. 
24/03, reunió amb el secretari d’habitatge de la 

Generalitat de Catalunya, Carles Sala. 
24/03, celebració de les assemblees ordinària i 

extraordinària de col·legiats i col·legiades. 
24/03, celebració de la Jornada Immobiliària. 

21/04, assisteix a la 2a taula de treball del sector de 
la construcció, del programa Construcció Connectada. 
24/04, a Barcelona, a la conferència impartida per 
l’Honorable Conseller d’Empresa Jordi Beiget amb el 

títol “Del conflicte a la governança”. 
25/04, reunió de l’àrea de serveis de l’AIC. 

10/05, presenta sessió sobre la Plusvàlua municipal i 
la sentència del TC. 

11/05, assisteix al III Fòrum Banc Sabadell que va 
tenir lloc en el Museu d’Art de Girona.  

20/05, presentació de l’acte d’obertura del Congrés 
de la Intercol·legial que vam organitzar conjuntament 

amb els Col·legis d’Advocats, Administradors de 
Finques i d’Enginyers Tècnics Industrials de Girona. 
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25/05, es present en l’assemblea general de l’AIC. 
29/05, juntament amb gerència manté una reunió amb el 
delegat territorial del Govern a Girona, Eudald Casadesús i 

amb Ferran Roquer, director dels Serveis Territorials del 
departament d’empresa i coneixement a Girona. 

01/06, presenta la sessió sobre Converses constructives: 
Com millorar les teves relacions interpersonals i el teu poder 

d’influència de Joana Frigolé. 
02/06 Roda de premsa per la presentació del  XXXIV Estudi 

de Preus de Mercat. 
20/06, assisteix a la reunió de Construcció connectada. 
04/07, juntament amb Lluís Villa assisteix, a Barcelona, a la 

cloenda del Congrés de les Professions organitzat per la 
Intercol·legial de Col·legi Catalans. 

07/07, assistència a l’Engidiada que organitza el Col·legi 
d’Enginyers tècnics industrials de Girona. 

27/07, reunió de la Junta Directiva de l’AIC. 
08/09, rep al president de Federatur, Lluís Torrent i al 

president de l’ATA de Girona, Lluís Parera. 
26/09, assisteix a la reunió de Construcció Connectada. 

28/09, assisteix a la reunió de Girona Vota. 
29/09, és present a l’acte d’inauguració del curs acadèmic 

2017-2018 de la UdG. 
17 i 18/10, assistència al Fòrum Immoscòpia. 

17/11, assisteix a la festa patronal del Coapi Lleida. 
5/12, assisteix a l’Assemblea General Extraordinària de la 

Intercol·legial. 
20/12, a la presentació del Pla d’acció 2017 del Patronat de 

Turisme. 
21/12, assisteix a la reunió de la Junta Directiva de l’AIC. 

           Presidència   ·  Ramon Corominas 



 
Vicepresidència  · Joaquim Ribas 
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18/01, assisteix a reunió en el Coapi de Barcelona 

per tractar del Consejo General i dels Coapi. 
27/01, reunió amb el director general de dret i 

entitats jurídiques, Xavier Bernardí pel nostre tema 
amb el Consejo General. 

08/03, reunió Junta Directiva de l’AIC. 
24/03, a Barcelona en la conferència que  va 
impartir l’Honorable Conseller d’Empresa Jordi 

Beiget amb el títol “Del conflicte a la governança”. 
24/04, a la celebració del Dia de les Esquadres. 
25/04, a la reunió Junta Directiva de l’AIC. 

04/05, junt amb en Pere Bahí van estar a l’acte de 
Fòrum Empresarial de Girona.  

25/05, assisteix a la reunió de la Junta de l’AIC. 
31/05, assisteix a la reunió de la Taula Lletrada de 

la Intercol·legial de Col·legis catalans. 
22/06, assisteix a la reunió Junta Directiva de l’AIC. 
27/07, és present a la reunió Junta Directiva de 

l’AIC. 
27/07, manté reunió amb Arquia Banca (abans 

Caixa d’Arquitectes). 
21/09, assisteix a la reunió Junta Directiva de l’AIC. 

31/10, a la reunió Junta Directiva de l’AIC. 
28/10, inauguració de les Fires de Girona. 

21/11, a la celebració de la reunió Junta de l’AIC. 
19/12, a la reunió Junta Directiva de l’AIC. 

20/12, Juntament amb Joan Company, lliura el 
premi solidari a la Fundació St. Vicenç de Paül-

Kasameu. 
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Honoraris percebuts, dels quals el 80% pels api 
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 

API Col·laboradors del servei 

API que utilitzen el software HS 

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 

API que utilitzen el software Ghestia 

Demandes de venda Demandes de lloguer Total derivacions 

37 
33 

63 

19 21 

44 

24 

48 

31 
28 

41 

33 

10 

Peticions enviades 



Deontologia   ·   Roger Garcia 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

Aquesta àrea té cura de la Deontologia i de l’ètica professional 
exigibles als professionals api en el desenvolupament de 

l’activitat immobiliària.  
També s’encarrega : 

 
  Del  cens col·legial referent a les altes, baixes, canvis de domicili, 

de nom comercial, de raó social... 
  Del cens de l’AIC: Altes, baixes, canvis de domicili, de nom 

comercial, de raó social... 
  Del cens en el Registre d’Agents Immobiliaris de Catalunya, (Aicat): 

Altes,  baixes, canvis de domicili, de raó social...  
  Relació amb la corredoria pel cens de les assegurances de RC i de 

Caució i fer el seguiment dels possibles sinistres. 
  De vetllar per l’acompliment dels deures en l’activitat de la 

mediació i intervenció immobiliària.  
  D’intervenir en conflictes que puguin sorgir del propi col·lectiu 

professional.  
  De mediar i resoldre les queixes dels consumidors i usuaris d’acord 

amb les Lleis de Consum i d’Habitatge. 
 Del control i la detecció de les immobiliàries no registrades i 

comunicació al departament de Consum de la Generalitat. 

 
 

Roger Garcia és el representant del Col·legi en les vocalies: 
 

  Relacions amb la Federation Nacionale des Agents Immobiliers 
(FNAIM). 

   Patronat de Turisme Costa Brava Pirineus de Girona. 
 

 

 

 
 

     
 

 
Noves Altes En Exercici: 

 
Andrés Alamillo Sierra, a Palafrugell 

Joan Caparrós Rodríguez, a Campdevànol 
Mercè Carbó Guiral, a Puigcerdà 

Josep Oriol Carreras Espigulé, a Figueres 
Carles Deutú Dalmau, a Blanes 

Mercè Carbó Guiral , a Puigcerdà 
Sonia Gálvez Armijo, a Girona 

Fernando Garcia Arroyo, a Tossa de Mar 
Joan Gassiot Benet, a Platja d’Aro 

Stepanhie Gobbato, a Albons  
Nuria Grau Palou, a l’Escala 

Laia Machancoses Castells, a Banyoles 
Àl·la Maksímova  Selukova, a Girona 

Bernat Parés Figueras, a Besalú 
Javier Reguart Garcia, a Palafrugell 
Marta Romaguera Colom, a Girona 

Marta Sitjàs Tordera, a Girona 
Isabel Tarinas Vall·llosera, a Llagostera 

Anne Sophie Verhoeven, a Girona 
 

                                                                            16
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Obertura de nou despatx professional: 
Jordi Estrada Buj, a Barcelona 

Joan Presas Palet, a La Bisbal d’Empordà 
2 

 
Tancament d’un despatx: 
Ramon Faro Sais, de Roses 

Josep Frigola Mestres, de Tamariu                      
                                                                                                      2 

 

Baixes definitives voluntàries:  
Jordi Carbó Brillas, de Puigcerdà 

Maria Carreras Martí, de Llagostera 
Jaume Casas Soley, de Lloret de Mar 

Laia Machancoses Castells, de Banyoles 
Jordi Prat Mercader, de Girona 

Carme Vilà Pardàs, de Tarradellas 
                                                                           6 

 
D’Exercici a Sense Exercici: 

Stephanie Gobbato, d’Albons 
Albert Romaguera Canals, de Girona 

            2 

 
Canvis de domicili: 

Joan Colomé Pérez, de Girona 
Josep Ferrer Pabó, de Colera 

Alexandra Millan Ball·llosera, de l’Escala 
Carme Vila Jurado, de Girona 

                                                                  4   

Deontologia   ·   Roger Garcia 
 

De Sense Exercici a En Exercici: 
 Maria Boix Alberto, de Girona 

Jordi Marquès Bogliani, de Platja d’Aro 
Carme Vila Jurado, de Girona 

                                      3 

Alta En Exercici procedent de baixa : 
Noureddine El Makoubi El Fellah, de Roses 

Marià Renart Carreras, de Begur  
                                                                  2 

 
De Sense Exercici a Baixa: 

Joaquim Corominas Pardàs, de Girona 
Natàlia Matas Barceló, de Platja d’Aro 

Miquel Munsó Soms, de Maçanet de la Selva 
Marta Muñoz Guijarro, de Lloret de Mar 

Carme Negre Puyol, de Girona 
Mercè Telechea Planas, de Banyoles 

6 
 

19 

 
Baixa per defunció: 

Núria Bosch Font, de Girona                     
Antoni Muñoz Delgado, de Girona 

                                                                                                        2 

 



Evolució del cens col·legial: En Exercici 
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42%

58%

Dones S/E Homes S/E

Evolució del cens col·legial: Sense Exercici 
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A col·legiats: 12 queixes 
 

  11 de resoltes sense obertura 
d’expedient. 
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resolució. 

0 

5 

10 

15 

20 

8 

5 

10 

5 

18 
17 

Evolució de les queixes 

2012 2013 2014 2015 2016 2017 

per gènere 



6 

10 

13 

16 

7 

1 

9 

11 

14 

8 

11 

9 

ge
n

er
 

fe
b

re
r 

m
ar

ç 

ab
ri

l 

m
ai

g 

ju
n

y 

ju
lio

l 

ag
o

st
 

se
te

m
b

re
 

o
ct

u
b

re
 

n
o

ve
m

b
re

 

d
es

em
b

re
 

Consultes a l’assessoria Fiscal 2017 
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Consultes a l’assessoria jurídica 2017 

Mails Telèfon 

2012 2013 2014 2015 2016 2017 

702 
780 

917 

1110 

1329 
1468 

290 340 

597 

800 

421 

664 

Evolució consultes a l’assessoria jurídica 

Telèfon E-mail 

23 



Formació   ·   Marta Llimós / Pere Bahí 

contra  

24 

 

16/01, sessió formativa sobre “Autoliquidacions i Declaracions 
informatives”. 

01/02,  “Nova regulació dels lloguers a partir de la Llei 4-2013.” 

08/02,  sessió de millores destacades a la nova versió el gestor 

immobiliari Ghestia. 

15/02,  seminari “Inversió estrangera en Real estate i canvi de 

divises”.  

01/03, Integració vertical, dos sectors a entendre’s. 

24/03, V Jornada Immobiliària al Palau de Congressos de 

Girona. 

10/05, sessió informativa sobre “La plusvàlua municipal i la 

sentència del TC”. 

25/05, sessió  sobre la “Nova taxa turística”. 

25/05, conferència sobre “Seguretat i estafes”. 

01/06,  taller “Converses constructives”. 

19/06, taller “Working happy”. 

20/09, sessió “SII de l’IVA”. 

 



Nombre d’assistents als actes informatius/formatius 

11 

109 

26 

14 

13 

201 

28 

16 

11 

21 

46 

17 

Autoliquidacions 

Nova regulació dels … 

Ghestia 

Inversió estrangera 

Integració vertical 

V Jornada Immobiliària 

Plusvàlua municipal 

Nova taxa turística 

Sefuretat i estafes 

Converses constructives 

Working happy 

SII de l'IVA 

Formació   ·   Marta Llimós / Pere Bahí 

contra  

25 



Resultats enquestes de satisfacció 

Nova regulació lloguers 

Ghestia 

Inversió estrangera 

Integració vertical 

Plusvàlua municipal 

Taxa turística 

Seguretat i estafes 

Converses constructives 

Working happy 

SII de l'IVA 

8.7 

8.0 

8.6 

8.6 

8.6 

8.2 

8.5 

9.2 

8.6 

8.6 

Formació   ·   Marta Llimós / Pere Bahí 

contra  

26 



 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 

                                     Diploma d’Especialització en el Sector immobiliari 

27 

DESI – AICAT 
 

DIRECCIÓ, Marta Llimós / Pere Bahí 

COORDINACIÓ, Rosa Pascual 

ADMINISTRACIÓ, Sara Rodríguez 

SECRETARI ACADÈMIC D’ESTUDIS: Eduard Valenzuela 
(Fundació UdG) 

 

 



Al DESI-AICAT, 4a.ed. 
curs 2014-2015 

• 2 

Al DESI-AICAT, 5a. 
ed. curs 2015-2016 

• 16 

Al DESI-AICAT, 6a. 
ed. curs 2016-2017 

• 35 

Als Mòduls 
independents 

• 25 

Alumnes inscrits 

Cursos realitzats 2010 -2011 DESI-
AICAT  +  
mòduls 

independents 

2011-2012 1a edició 
DESI-AICAT                

+ mòduls 
independents 

2012-2013  2a edició DESI-AICAT 
+ mòduls independents 

2013-2014 3a edició DESI-AICAT     
+ mòduls independents 

2014-2015 4a edició DESI-AICAT                       
+ mòduls independents 

2015-2016 5a edició DESI-AICAT                                        
+ mòduls independents 

2016-2017 6a edició DESI-AICAT                                       
+ mòduls independents 

28 

10 professores 

21 professors 
TOTAL 31 
DOCENTS 

Docents 

                                     Diploma d’Especialització en el Sector immobiliari 
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L’alumnat del Desi-Aicat 

Curs: 8.3 

Organització:  8.8 

Global: 8.4 

Professors  8.4 

CURS 

 2010-2011 

(Màster) 

11 

MÒDULS 

92 

inscrits 

CURS 

 2011-2012 

1a edició 

16 

MÒDULS 

44 

inscrits 

CURS  

 2012-2013 

2a edició 

18 

MÒDULS 

36 

inscrits 

 

CURS  

2013-2014 
3a edició 

22 

MÒDULS 

40 

inscrits 

 

CURS  

 2014 -2015 

4a edició 

28 

MÒDULS 

78 

inscrits 

CURS  

2015-2016 

5a edició 

40 

MÒDULS 

32 

inscrits 

CURS  

2016-
2017 

6a edició 

35 

MÒDULS 

25 

inscrits 

Grau de satisfacció total  

18 24 
25 

14 

Més de 20 Més de 30 Més de 40 Més de 50 

Edat dels alumnes  

Evolució d’alumnes inscrits al DESI-AICAT 

40       38 



Matriculats per activitat 

30 

C

R

A

U

V

F

N

M

O

8.6 

8.3 

8.7 

8.7 

8.3 

8.7 

8.4 

8,5 

8.3 

Satisfacció mòduls 

Satisfacció professorat 

8.5 8.2 
8.8 8.7 

8.3 8.4 8.4 8,7 
8.1 

43 

38 

35 

43 

38 

34 

36 

40 

32 

Obligacions 

Registral 

Arrendaments 

Urbanisme 

Valoracions 

Fiscalitat 

Normativa 

Màrqueting 

Organització 

Assistents per mòduls 
Desi-Aicat 3r 

any; 2 

Desi-Aicat 2n 
any; 16 

Desi-Aicat 1r 
any; 35 

Contractes; 2 

Registral; 1 

Arrendaments; 
2 

Urbanisme; 8 

Valoracions; 8 

Màrqueting; 4 



31 

Formació interna del personal Objectius 2018 
1/02, Rosa Pascual a la sessió de Nova regulació dels 

lloguers a partir de la Llei 4-2013. 
8/02, Fina Esteva a la sessió de millores destacades a la 

nova versió al Gestor immobiliari Ghestia. 
15/02, Rosa Pascual a la sessió Inversió estrangera en real 

estate i canvi de divises. 
24/3, tot el personal assisteix a la jornada immobiliària 

realitzada a l’auditori de Girona. 
25/5, Dolors Calvo a la sessió informativa d’Estafes i 

seguretat. 
1/06, Rosa Pascual, Dolors Calvo i Sara Rodríguez 

assisteixen al taller de Converses constructives. 
20/06, Rosa Pascual, Dolors Calvo, Sara Rodríguez i Ester 

Soler van assistir al taller Working happy. 

 

  
Realitzar la 7a edició del Diploma d’Especialització en el 

sector immobiliari: DESI-AICAT. 
 Jornada Immobiliària #immo18. 

 Seminari sobre Nova regulació de la compravenda i altres 
contractes immobiliaris 

 Curs de Check –list immobiliari sobre Cèdules 
d’habitabilitat i Certificats d’eficiència energètica. 

 Taller sobre La imatge Personal. 
 Ponència sobre Alternatives per posicionar l'agència 

immobiliària. 
  Curs de Decoració immobiliària: Home Staging i 

fotografia. 
 Sessió informativa sobre Procediment judicial de 

desnonament. 
 Curs sobre La gestió del temps. 

 Sessió sobre el Reglament Europeo 2016/679 de 
Protecció  de Dades de Caràcter Personal, RGPD. 

 
 



Organització  ·  Lluís Villa 

Equip de treball: 
(Compartint valors, actituds 

i normes de conducte) 

 
Gerent: Rosa Pascual 

Cens: Dolors Calvo 

Comptabilitat: Maria Carrillo 

Formació i Peritatges: Sara Rodríguez 

Cap comercial: Fina Esteva 

Comunicació: Ester Soler 

Assessor Jurídic: Carles Balbín 

Assessoria Fiscal:  

Rm assessors (externa) 

 

 
Alumnes en pràctiques dels cursos 

de formació en gestió administrativa 
de la Fundació Drissa de Girona, 

d’acord amb el conveni de 
col·laboració:  

 

Julià Sànchez 
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Registre d'Entrada Registre de Sortida Trucades rebudes Trucades realitzades Visites ateses Circulars 

7
0

8
 

6
1

5
 

5
6

5
8

 

3
9

9
2

 

1
0

1
2

 

5
6

 6
0

8
 

4
0

0
 

7
2

1
1

 

3
7

0
7

 

1
2

3
2

 

7
2

 6
9

1
 

3
8

6
 

6
6

3
5

 

4
3

6
7

 

1
1

9
7

 

1
0

0
 6
2

4
 

4
1

0
 

8
9

2
3

 

3
5

1
1

 

1
3

8
9

 

6
9

 

2014 2015 2016 2017 

Secretaria  ·  Carles Hugas 
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Formació Comptabilitat Cens col·legial Api immobles Comunicació Assessoria jurídica 
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Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre 
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Consultes a través del formulari web 

2013 2014 2015 2016 2017 

Connectats a www.apigirona.com 

De col·legiats/associats De particulars 

15 

80 

11 

123 

13 

89 

28 

133 

18 

155 

Procedència de les 
consultes 

2013 2014 2015 

2003 2004 2005 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

 2,769    
 5,991    

 23,593    

 36,645     37,377    
 39,896    

 28,820    
 34,443    

 31,119    

 22,179    

 29,315    

 44,027    

 61,861     61,237    

Visites al web 
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Qualitat ISO 9001:2008 

El Col·legi compleix amb: 
La Llei 31/1995, de Riscos Laborals i  amb la Llei 15/1999, de 

Protecció de Dades de caràcter personal. 

Sessions de les auditories: 
Formació 7, 15 i 22 de febrer i 7, 15 i 17 de març de 2017 
15/03/17, varem tenir l’auditoria interna, amb Pau Baró. 
 05/04/17, celebració de l’auditoria externa, amb Enric 

Fontanillas de Tüv Rheinland empresa. 

35 

El Col·legi està certificat des de l’any 2003 
 

Abast de la certificació: Activitats i serveis de caràcter professional als col·legiats. 
Formació contínua en l’àmbit professional. Gestió de valoracions i peritatges 
oficials. Vetllar pel compliment de l’ètica professional vers els drets dels 
consumidors. 
 
Resultats de l’auditoria. Punts Forts:  El compromís de la direcció i  l’exhaustiva 
informació que conté la Memòria Anual. 
 
Oportunitats de millora:  En la Formació agrupar els diferents registres en un de 
sol i considerar com indicador les altes al col·legi/associació dels alumnes del curs. 
 
Comitè de gestió del Sistema de la Qualitat està integrat per:  Ramon Corominas, 
Joaquim Ribas, Eduard Galobardes, Rosa Pascual i Dolors Calvo. 

POLÍTICA DE QUALITAT-2017-v1 



Enquesta de Satisfacció · Imprescindible per la millora contínua 
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Web Seu social General Preus mercat Peritatges Api immobles Comunicació 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 
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Núm. de peritatges realitzats 

Peritatges  ·  Eduard Galobardes 
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Perits inscrits 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

289 

290 

304 

321 

334 

60 

47 

28 

40 
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Núm. inscrits al Torn de perits Núm. d'API 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

22 

24 

32 

45 

13 

Procedència dels peritatges 

5 

3 

6 

1 

Jutjats de Girona Jutjats de Barcelona Particulars Anul·lats 



Altres events  
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El dia 20 de setembre a l’acte de suport a l'Alcaldessa de 
Girona i expresidenta del Col·legi, Marta Madrenas. 

Acte de constitució de la Comissió d'Habitatge i Assistència 
davant Situacions d'Emergència Social (Chase) de les 
comarques gironines, en la que els API Girona hi som 

representats per Eduard Galobardes.  

El 19 de juny, 
reunió amb els 

Mossos 
d’Esquadra amb 

motiu de les 
estafes en HUT. 

A la constitució del projecte Construcció Connectada que va néixer 
amb  el propòsit de fomentar el desenvolupament de la indústria de la 

construcció sostenible i intel·ligent i per propiciar un 
desenvolupament econòmic que respecti el medi ambient que situa 

Girona com la ciutat líder en la matèria.  
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#immo17 
 

 Jornada Immobiliària 2017  

#elsmillors 
 



 

 

 

 

          

EPM d’obra nova, segona mà i de lloguer 
Des del 2000 que es realitza juntament amb el Gremi de Promotors i Constructors d’Edificis de Girona. El 2004 s’hi va afegir el Col·legi d’Administradors de Finques. 

Presentació del 34è estudi davant els mitjans, el dia  02/06/17 per Ramon Corominas, Josep M. Coll, Miquel Bosch i Eduard Galobardes. 
              El 09/05 Miquel Bosch i Dolors Calvo es reuneixen per preparar l’estudi 
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Taula Lletrada · Joaquim Ribas 
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El darrer dimecres de cada mes: 
 

4 de maig 
22 de juny Assemblea general 

29 de juny 
28 de setembre 

 
 
   

 
Taula Tècnica · Rosa Pascual 

 
 

El darrer divendres de cada mes: 
 

26 de febrer 
1 d’abril 

27 de maig 
22 de juliol 

30 de setembre 
27 de novembre 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

Fires immobiliàries i altres events 
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Altres events  

 

A l’INMOTECNIA 
RENT 



2
0

1
0

 

2
0

1
1

 

2
0

1
2

 

2
0

1
3

 

2
0

1
4

 

2
0

1
5

 

2
0

1
6

 

2
0

1
7

 

2 7 

43 

121 

158 

198 205 

257 

Associació d’Agents Immobiliaris  ·  AIC 

Evolució dels associats a Catalunya 

Evolució dels associats a Girona 

44 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

58 107 

341 

627 

796 

1016 

1303 

1622 

Distribució per comarques 

3 

4 
8 

96 

38 
79 

32 

3 

1 maresme 
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Núm. Apialias a 
Cat 

Núm. d'agents Núm. d'immobles Núm. operacions 
fetes 

1
8

 2
2

8
 

1
1

7
6

 

2
3

6
 

24 

298 

1736 

442 

2016 2017 

Girona Barcelona Lleida Tarragona Catalunya 
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Girona Barcelona Lleida Tarragona Total  
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8
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6
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Núm. 
agents que 

hi publiquen 

Total 
immobles 
publicats 

Immobles 
publicats 

des de 
Ghestia 

Immobles 
publicats 

des de 
HabitatSoft 

Immobles 
publicats 

des 
d'Inmovilla 

Immobles 
publicats 

amb altres 
software 

1
1

8
0

 

3
8

5
5

2
 

2
2

6
6

0
 

8
3

6
5
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0

3
7

 

1
4

9
0

 

Associació d’Agents Immobiliaris  ·  AIC 

Portal immobiliari 

Oficines rotulades 

Número d’usuaris 
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Les agrupacions comercials dels API 
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Comunicació · Cristina Pardo 

Newsletter 
setmanal 

El president , Ramon Corominas, en els mitjans: 
 

TV-3 
02/05, Habitatge d’Ús Turístic a Girona. 

29/05, API Girona alerta sobre una estafa en lloguer turístic. 
21/06, Falta de pisos de lloguer a TN Migdia. 

  
TV Girona 

02/06, El mercat immobiliari a l’alça. 
28/11, La compravenda de pisos a comarques Gironines - TN Migdia. 

30/11, L’entrevista a Ramon Corominas. 
 

Catalunya Ràdio 
02/06, La construcció de pisos nous a l’alça a Girona, Palamós i Roses. 

08/06, Dades compravendes de l’abril  segons l’INE. 
 

COPE 
12/09, La recuperació del sector. 

 
 Cadena SER Girona 

15/01, Entrevista Ramon Corominas. 
23/01, Llista d’espera per llogar un pis. 

31/01, Programa Hora Girona, pisos de lloguer. 
01/02, La falta de pisos de lloguer porta als universitaris fora de Girona. 

11/05, Augmenten les vendes d’habitatges. 
26/05, Estafen turistes francesos que volien llogar un apartament a la Costa 

Brava. 
01/09, Baixada de les hipoteques a Girona. 

06/09, Pisos de lloguer d’estudiants. 
 

Empordà info 
02/06, Estudi Preus de Mercat. 

 
Vilaweb 

02/06, Augmenta el preu de segona mà perquè no hi ha obra nova. 
  

 Hora Nova 
30/05, Alerten d’estafes en el lloguer turístic. 

02/06, Estudi Preus de Mercat. 
 

 El Mundo 
29/05, “Los API de Girona detectan estafas en el alquiler de apartamentos.” 

 
 El Periódico 

11/03, L’aventura de llogar un pis a Girona i Tarragona. 
 

 Revista Fira de Girona 
29/03, L’immobiliari, un sector amb optimisme pautat. 



El Punt Avui 

06/03, Aixequem persianes. 

24/03, Jornada Immobiliària. 

12/05, Augmenta prop del 15% la venda d’habitatges. 

02/06, Estudi Preus de Mercat. 

 

Diari de Girona 

30/01, Sobre els ocupes. 

19/03, Suplement Habitatge, entrevista Ramon Corominas i Jornada 

Immobiliària. 

26/05, Estafes en el lloguer de pisos a la Costa Brava per internet. 

03/06, S’encareixen el preu dels pisos de segona mà. 

15/06, Evolució de preus dels locals comercials a Girona ciutat. 

10/07, La pressió turística incrementa els preus de lloguer a alguns barris de 

Girona. 

13/11, Girona assoleix el record de vendes de locals comercials. 

18/11, Suplement especial immobiliari. 

27/12, API Girona entrega el Premi Solidari 2017 a la Fundació St. Vicenç de 

Paül-Ksameu de Figueres. 

 

La Vanguardia 

13/02, 50 anys Empuriabrava. 

08/05, Els pisos turístics il·legals s’estenen fora de Barcelona. 

 

Setmanari El Temps 

Gener, Els efectes del Brèxit a la Costa Brava. 

 

Diari ARA 

08/06, Estudi Preus de Mercat. 

08/06, Creixen els preus però es venen menys pisos. 

 

El País 

07/07, Entrevista sobre l’evolució dels preus d’habitatges a Girona. 

08/07, La pujada del preu dels pisos s’estén a Tarragona i Girona. 
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                  Presència a les xarxes 

Tweets Seguim Seguidors 

1630 

403 
501 

2144 

546 
752 

2450 

597 

999 

2844 

636 

1252 

3223 

666 

1419 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

Fans al facebook 

262 

668 
712 

802 880 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 
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Seguidors al LinkedIN 

765 

1226 

1834 

2015 

2016 

2017 
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           Campanya de publicitat 
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Informe d’Auditoria dels registres comptables 
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23/01/18, Maria Romaguera, de RM Assessors revisa la comptabilitat. 
 

29 i 30/01 i 9/02/18, es fan els treballs d’auditoria dels registres comptables per Oriol Vega d’Auditoria i Control. 
 

1/03/18, com cada any, el col·legiat Ramon Cruañas, fa les tasques de comptable. 
 

 1/03/18, Ramon Corominas, Josep Carbonés, Ramon Cruañas i Rosa Pascual, per part del Col·legi i, Maria Romaguera de RM 
Assessors mantenen reunió amb l’auditor de comptes Carles Sureda, d’Auditoria i Control per a la carta de recomanacions 

prèvia a l’informe definitiu d’Auditoria. 
 

 6/03/18, es fan les regularitzacions amb la presència de la Maria Romaguera. 
 

8/03/18, la Junta de Govern aprova els comptes de l’exercici 2017 i el pressupost pel 2018 acordant-se elevar-lo a l’assemblea 
general de col·legiats. 

 
 
 

Àrea Econòmica  ·  Josep Carbonés 
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